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Jna mirada a 2025

El afio 2025 ha sido un afio complejo para los ser-
vicios publicos en nuestro enfarno. Efectivamente,
lo inestabilidad geopolitica, la prarroga presupues-
tfaria en Catalufia y las tensiones financieras en los
servicios publicos configuran un escenario dificil
gue genera incertidumbres y que obliga, por pru-
dencia, a priorizar acciones de sostenibilidad insti-
fucional. De esta manera, el Hospital ha manteni-
do la estrategia de desaceleracion del crecimiento,
iniciada en 2024, con el objetivo de garantizar el
equilibrio econdmico sin comprometer la calidad
asistencial ni la innovacion. Esta contencion se
apoya en la optimizacion de procesos, la diversi-
ficacion de fuentes de financiacion y la consolida-
cion de su posicionamiento nacional e internacio-
nal.

Para consolidar esta apuesta el HSJD ha disefiado
la estrategia “SER + Ambitos de Transversalidad”,
que esfructura la accion institucional alrededor de
fres ejes estratégicos: Sostenibilidad econémica y
medioambiental; Efectividad, centrada en la exce-
lencia asistencial, la eficiencia y la innovacion, y
Relevancia, orientada al impacto social, la reputa-
ciony las alianzas. Estos pilares se complementan
con tres dmbitos fransversales: personas, infraes-
fructuras y tecnologia, y organizacion, que permi-
ten sostener la actividad asistencial y los procesos
de tfransformacion interna.

La aplicacion de la estrategia SER ha sido clave
para conseguir un resultado econdmico equilibra-
do al cierre del ejercicio. Entre otras medidas de
sostenibilidad economica desfaca el despliegue
de un plan de eficiencia en mds de 40 servicios,
con resultados tangibles: reduccion del 2,9% en
visitas presenciales, 6% menos de derivaciones
internas y 6% menos de visitas reiteradas.

En 2025 el HSJD haregistrado una actividad eleva-
da, aunque discretamente por debajo del 2024 en
lo que se refiere a la atencion a pacientes interna-
cionales. Con todo, mantiene su liderazgo asisten-
cial y de investigacion, gracias a la aplicacion de
procedimientos de alta especializacion y progra-
mas innovadores —como Unicas y Henka—, que
conviven con alternativas al modelo de atencion
convencional, como la atencion no presencial o la
atencion domiciliaria de salud mental y de neona-
t0s. La actividad de los centros pioneros como el
Pediafric Cancer Center Barcelona, la Plataforma
de Terapias Avanzadas o La Casa de Sofia forta-
lecen la apuesta del HSJD por un modelo integral
basado en la sostenibilidad, la innovacion y la hu-
manizacion.

En el marco de las alianzas y la cooperacion inter-
nacional orientadas a reforzar el posicionamiento
institucional e impacto social del HSJD —tercer
pilar de la estrategic SER— en 2025 destacan

la ampliacion de la colaboracion con el Hospital
Clinic de Barcelona y la firma del acuerdo con
United Healthcare, la segunda aseguradora mads
grande de Estados Unidos. Sin olvidar el mante-
nimiento de dos programas emblemdticos como
son Cuida'm y el hermanamiento con el hospital
de Lunsar (Sierra Leona).

La estrategia desplegada por el HSJD se constru-
ye sobre los ambitos transversales —personas, in-
fraestructuras y organizacion—, que se han forta-
lecido en 2025 con acciones como la implantacion
del nuevo master en liderazgo, centrado en huma-
nismo, sostenibilidad y digitalizacion; la creacion
de la figura de referente de acogida a profesio-
nales; la ejecucion del Plan de Espacios 2022-
2030, que incluye proyectos estratégicos como
el nuevo Edificio Unicas; el impulso de proyectos
de infeligencia artificial, y los avances en calidad
asistencial (proyecto EMC2, unidad de atencion al
usuario, participacion de familias) y seguridad de
pacientes. Todo ello ha contribuido a avanzar en la
excelencia manteniendo el compromiso social e
institucional que caracteriza al HSJD.

Manel del Castillo Rey
Director gerente
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La estrategia SER, pilar fundamental del ejercicio 2025

La actividad de 2025 se ha desarrollado en un contexto dificil desde la perspectiva politicay presupues-
taria. La situacion de prorroga presupuestaria del Gobierno espafiol ha condicionado una tension finan-
ciera del sistema, agravado por el panorama de incertidumbre infernacional. Por todo ello, la estrategia
del HSJD se ha centfrado en la contencion del crecimiento y ha desplegado la llamada estrategia SER
que prioriza las acciones de fres ambitos:

SOSTENIBILIDAD , EFECTIVIDAD, RELEVANCIA

Para llevar a cabo esta estrategia, las palancas que desde una perspectiva instrumental se han refor-
zado son los dmbitos de personas, infraestructuras/datos y organizacion. El objetivo final es proteger
la esencia del HSJD, que auna ciencia y humanismo para avanzar manteniendo siempre la centralidad
en las personas.

B Memoria de actividad 2025



Hitos del afio NN

ST MoRWRs Tes
- !,nmnl e

Plan de mejora de la
eficiencia en los procesos
asistenciales y no
asistenciales

___-—h--uv-

i

Recordeu que com o professionals
compt #0 0mb el deure de guarday
Secreti montenic 1o confidenciglit

ama'-n_;g‘ﬁ SﬂEdEfE'IJo‘_

Ante el estancamiento del contexto econémico
y politico del sector salud, el HSJD ha desarrolla-
do un plan de eficiencia, que recoge iniciativas
de racionalizacion de la presion asistencial y de
mejora de organizacion inferna propuestas por
los profesionales.

Durante 2025 se ha desplegado el plan en mads
de 40 servicios. Enfre ofras mejoras, destacan el
incremento del 1,1% en el rendimiento quirdrgi-
co —que ha alcanzado un nivel del 87,5%—, un
descenso del 14% en las prolongaciones evita-
bles de la jornada quirdrgica y una reduccion del
4% en las indicaciones de pruebas complemen-
tfarias de ecografias por la optimizacion de las
programaciones y de las indicaciones.
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Avances en el proyecto Unicas SJD

En el marco del proyecto Unicas SJD, durante 2025 se ha desarrollado un
plan de priorizacion de las acciones con el objetivo de consolidarse como
un centro de referencia en enfermedades minoritarias. Entre ellas destaca
el programa de pacientes sin diagnostico, la oficina de coordinacion con el
territorio y la adaptacion de los roles profesionales a la problemdtica actual
de las enfermedades raras. Ademads, se ha creado la comision del paciente
cronico y se ha desarrollado la telemonitarizacion, mejorando el modelo a
partir de casos de uso.

Hitos del afio

| Hackathon de enfermedades raras
no diagnosticadas

En octubre de 2025 tuvo lugar en Murcia la celebracion del | UNICAS Hacka-
thon de enfermedades raras no diagnosticadas. Se frata del primer hacka-
thon del dmbito de la genética en Espaiay Latinoameérica, que ha permitido
diagnosticar a 6 de 12 pacientes muy complejos, asi como construir una red
de 140 expertos de 62 instituciones y 14 paises.
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Enfermedades minoritarias, raras pero no invisibles
Una iniciotiva del Hospital Sant Joan de Déu y lo Fundocidn “lo Coixa™

Segunda edicion de la jornada
Unicas Talks

En 2025 se ha celebrado la segunda edicion de Unicas Talks, una jornada
promovida por la Fundacio “la Caixa” y organizada por el HSJD en colabo-
racion con la Consejeria de Sanidad de Madrid y el apoyo de FEDER. Unicas
Talks es un foro de difusion y debate sobre aspectos fécnicos e instituciona-
les de las enfermedades raras. Esta edicion se realizé en Madrid y conté con
la participacion de la Generalitat de Catalunya, el Instituto de Salud Carlos
Ill, el Hospital Universitario de Santiago de Compostela, CIBERER, el Hospital
son Espases, AELMHU, la Universidad de Murcia y el Ministerio de Sanidad.

Hitos del afio NN
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Empieza el Viaje de Nica, en favor de las
enfermedades raras

El HSJD y FEDER, con el apoyo de Alexion, lanzaron en mayo de 2025 la
campafa “El Viaje de Nica” para sensibilizar sobre las enfermedades raras
y recaudar fondos que se destinardn a incrementar el nimero de pacientes
pediatricos con enfermedad minoritaria que pueden acceder al programa
de diagndstico genético avanzado, no cubierto por el Sistema Nacional de
Salud.

La protagonista de la campafia es Nica (de UNICAS), una mufieca fisica que
vigja de familia en familia por toda Espafia, con un codigo QR a fravés del
cual se realiza la donacion. La campafia ha contado con la colaboracion de
100 familias con nifios y nifias con enfermedades raras, que el 13 de mayo
pusieron a viajar a mas de 100 Nicas desde sus lugares de residencia. En
fotal, la campafa ha recaudado cerca de 140.000 euros.
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Nueva unidad de paciente oncolégico HSJD, primer miembro europeo
adulto joven y adolescente IC0-SJD del consorcio de investigacion
La alianza entre el Instituto Cataldn de Oncologia (ICO) y el HSJD ha permiti- norteumeriCGnO Bcc

do la puesta en marcha de la Unidad conjunta para el seguimiento clinico y
psicosocial de supervivientes de cdncer, con 62 fransiciones realizadas en
este primer ano.

El HSJD se ha incorporado al consorcio Beat Childhood Cancer (BCC), es-
pecializado en el desarrollo de ensayos clinicos para el cancer pedidtrico.
Hasta ahora el BCC integraba mas de 40 hospitales de EE. UU. y Canada.

@ El HSJD actuard como promotor europeo de los estudios del consorcio, lo
que permitird gue los pacientes europeos accedan a fratamientos de ultima
generacion desarrollados en los Estados Unidos.
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Monitorizacion de la calidad del aire en
hospitalizacion domiciliaria

Se ha puesto en marcha el proyecto AYRA, liderado por la Unidad de Salud
Medioambiental del HSJD, que desarrolla un sistema para monitorizar la ca-
lidad del aire en hogares de pacientes pedidtricas en régimen de hospitaliza-
cion domiciliaria, dentro del programa SJD en Casa. El resultado preliminar
en 12 domicilios revela unos altos niveles de humedad y particulas en sus-
pension, lo que evidencia la necesidad de intervenir en el entorno doméstico
para mejorar la salud y favorecer la recuperacion de los ninos.

Hitos del afio

Ampliacion de la Unidad de Medicina del
Deporte

La Unidad de Medicina del Deporte, cogestionada con el Hospital Clinic de
Barcelona, se ha trasladado a la calle Tuset, una localizacion mas céntrica
de la ciudad de Barcelona. La Unidad ha ampliado su superficie, en un espa-
cio de nueva creacion, y con unas instalaciones renovadas. Por todo ello se
espera poder mantener un crecimiento progresivo en los proximos dos afnos.

© Memoria de actividad 2025
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Laboratorio de investigacion Instituto
Josep Carreras - HSJD

En 2025 se han iniciado las obras del laboratorio conjunto de investigacion
del Instituto Josep Carreras y el HSJD. Especializado en hematologia onco-
|6gica pedidtrica, es el primer laboratorio de este prestigioso instituto que
investiga de manera especifica la leucemia en nifios y adolescentes.

El acuerdo contempla la financiacion por parte de la Fundacion Josep Ca-
rreras para la adecuacion de espacios, equipamiento y la incorporacion de
cuatro equipos de investigacion de su Instituto, mientras que el HSJD aporta
la financiacion para otros cuatro equipos de investigacion, los 300 m* de
laboratorios situados en la tercera planta del PCCB, el soporte cientifico-téc-
nicoy el acceso a la actividad clinica.

Hitos del afio

EI HSJD, primer hospital catalan
acreditado con la IS0 13485 para la
Unidad 3D

La Unidad 3D del HSJD, denominada “3D4H" ha obtenido en 2025 la acredi-
tacion 1SO 13485 de productos sanitarios, y es el primer hospital de Catalufia
en conseguirla.

La actividad asistencial ha alcanzado los 300 estudios de planificacion qui-
rdrgica en diez especialidades. Destacan asimismo las nuevas indicaciones
como neurocirugia (distraccion craneal posterior), aumento de casos de or-
fognatia internos, el estudio de implantes a medida, o los modelos 3D en
cardiopatias y malformaciones faciales para ayudar a las familias a com-
prender la patologia y tratamientos (BCNatal). Por su parte, la actividad de
simulacion ha generado nuevos productos como la caja de coagulacion de
la sangre, el corsé personalizado o el prototipo NICA.
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Plataforma de Terapias
Avanzadas (PTA)

La PTA, un proyecto conjunto entre HSJD v el
Hospital Clinic de Barcelona, ha consolidado
durante 2025 su papel como plataforma de fa-
bricacion y desarrollo de terapias avanzadas,
ampliando su capacidad operativa, regulatoria y
de I+D. Asi, se han producido 17 lotes de CART-
ARIOO1 (11 adultos y 6 pedidtricos), de los cuales
15 han sido administrados a pacientes. En cuan-
to a las terapias para fumores salidos, la PTA ha
producido células CAR-T para un caso pedidtrico
excepcional de sarcoma de Ewing, y se ha avan-
zado en la validacion del producto CART-ARIO08
para un ensayo clinico pedidtrico frente al glio-
ma pontino difuso.

Hitos del afio NN

20 aios del Hospital Amic

Hace veinte anos, impulsado por el primer Plan Estratégico Paidhos, nacio el enfoque Hospital Amic con
el propdsito de consolidar una atencion centrada en las necesidades de los nifios, nifias y sus familias,
promoviendo una experiencia hospitalaria lo mds positiva, humana y acogedora posible. Esta iniciativa
impuls6 avances tan significativos como garantizar que los pacientes estuvieran siempre acompafna-
dos en cualguier contexto asistencial, adaptar los espacios a sus necesidades, promover el hospital
sin dolor, facilitar el juego como parte de la experiencia asistencial, gracias a la valiosa aportacion del
voluntariado, y asegurar la continuidad de la escolarizacion durante el ingreso.

Este enfoque fransformador también permitid incorporar nuevas figuras profesionales, como las espe-
cialistas Child Life, asi como recursos terapéuticas innovadores —perros de intervencion, payasos de
hospital, musica y arte— orientados a favorecer la comprension del proceso hospitalario y a reducir, en
la medida de lo posible, la incertidumbre, el miedo y el impacto emocional vinculado a la estancia en el
hospital. Dos décadas después, Hospital Amic sigue siendo un referente y uno de los pilares sobre los
que se ha construido la cultura de atencion centrada en la infancia y las familias del Hospital Sant Joan
de Déu.
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Certificacion Internacional Global
Hospital Rating

El HSJD ha sido el primer hospital de Espafia en obtener la cerfificacion in-
ternacional Global Hospital Rating, alcanzando la mdaxima calificacion de
cinco estrellas. Elaborado por Stafista vy la revista Newsweek, el sistema
evalua cinco dimensiones clave de la calidad asistencial: la prestacion mé-
dica, la rapidez y puntualidad en la atencion, la experiencia y seguridad del
paciente, el nivel de digitalizacion y el afractivo para los profesionales. Esta
distincion reconoce la excelencia en la atencion pedidtrica, la gestion efi-
ciente, el compromiso con la innovacion y la capacidad de atraer y retener
talento profesional.
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Otros proyectos destacables I

0fros proyectos
destacables

Patient
Centered

Desarrollo del proyecto Unicas SJD

Unicas SJD ha registrado durante el 2025 un importante avance
con la puesta en marcha del comité COPC para los pacientes cro-
nicosy el disefo de los nuevos roles en Enfermeria, involucrando
al personal clave e incorporando la experiencia del paciente. Ha
contfinuado el proceso de definicion de la oficina de coordinacion
con el territorio y su alineacion con Admisiones. El proyecto pre-
visto para la telemedicina ha avanzado con la finalizacion de su
disefioy el arranque con un caso de uso exitoso, concretamente
en SJD en Casa. También se ha definido el Programa de Pacien-
tes sin Diagnostico y se ha adquirido la infraestructura de datos
y almacenaje necesaria para el proyecto. Otro de sus principales
programas, el de Terapias Avanzadas SJD, ha sido aprobado.

Curary cuidar
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Otros proyectos destacables N

SJ Sant Joon de Déu
Barcelona - Hospital

Atencion a pacientes de
salud mental en Urgencias

Se ha implementado un nuevo modelo de aten-
cion a pacientes de salud mental en el servicio
de Urgencias con la implicacion de equipos mul-
fidisciplinares que acompanan a los pacientes en
fodo momento.

Atencion al alumnado de educacion especial Nuevo programa HDOM

Durante el curso 2024-2025 un equipo formado por 10 enfermeras, 1 auxiliar de enfermeria y 1 fisiote- mUdre'bebe
rapeuta ha prestado apoyo a 31 centros de educacion especial, atendiendo a un total de 1.765 alumnos.

Iniciado en fase piloto en 2025, consiste en la
La labor de este equipo, basada en el modelo de enfermeria escolar de Sant Joan de Déu, combina la

hospitalizacion domiciliaria postparto para ma-

asistencia, la educacion sanitarig, la gestion de casos y la coordinacion interdisciplinaria para garantizar dres y bebés de bajo riesgo. El programa permite
el bienestar, la seguridad y la inclusion del alumnado. Se realiza una valoracion individual de cada alum- el alta a domicilio de la madre y su bebé a las
no, elaborando planes de cuidados personalizados y adaptando las intervenciones a las necesidades 12 horas posparto, con visitas domiciliarias de la
especificas de cada caso. matrona hasta el alta definitiva y la vinculacion

con atencion primaria. Se trata de un programa
conjunto con el Hospital Clinic de Barcelona.
Este modelo permite una reduccion de la estan-
cia hospitalaria, manteniendo la seguridad cli-
nica y mejorando la satisfaccion de las madres

y familias, al fiempo que optimiza los recursos
asistenciales.

El programa ha puesto especial énfasis en la formacion y capacitacion de la comunidad educativa, im-
partiendo sesiones teoricas y practicas sobre primeros auxilios, manejo de crisis epilépticas, atencion
a la diabetes, uso de dispositivos de alimentacion y gestion de alergias e infolerancias. En total se han
realizado formaciones a 534 docentes, 315 familias y 57 alumnos.
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Tratamiento quirdrgico de un caso de
hiperinsulinismo

Ching-han, una nifia nacida en Barcelona de padres taiwaneses, fue diog-
nosticada de hiperinsulinismo, una enfermedad rara gue provoca hipoglu-
cemias recurrentes y puede causar convulsiones o secuelas neuroldgicas si
no se frata adecuadamente. Inicialmente recibid tratamiento farmacoldgico
sin éxito.

Tras evaluar su caso, los especialistas del HSJD determinaron que su hi-
perinsulinismo estaba localizado en una zona concreta del pancreas, lo
que permitia una curacion mediante cirugia. Gracias a la pancreatectomia
parcial laparoscopica, se pudo extirpar Unicamente la seccion afectada del
organo, y la pequefia dejo de necesitar medicacion y no ha presentado mads
episadios de hipoglucemia.

Otros proyectos destacables

| s H
Implantacion de un desfibrilador
extravascular en un paciente pediatrico

EIHSJD hallevado a cabo con éxito la primera implantacion en Espafia de un
desfibrilador extravascular en un paciente pedidtrico, un dispositivo de ulfi-
Ma generacion que supone un avance tecnoldgico pionero en el fratamiento
de arritmias graves en ninos y adolescentes, ya que evita la colocacion de
electrodos dentro del corazdon o de las venas, reduciendo complicaciones y
mejorando la seguridad a largo plazo.

El paciente fratado es Guillem, de 13 anos, que sufrio una parada cardiaca
provocada por una alteracion genética que predispone a la muerte subitay
que también afecta a otros miembros de su familia. Tras la estabilizacion del
paciente en la UCIP, se procedio a la implantacion de este nuevo dispositivo,
que también se coloco a su hermano mayor, portador de la misma altera-
cion genética. Se frata del primer dispositivo de este modelo implantado en
un centro pedidatrico a nivel nacional.
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Nueva terapia génica a un
menor de 2 anos con una
enfermedad ultrarrara

Por primera vez en Espafa, se ha aplicado una
ferapia génica experimental para la parapare-
sia espdstica hereditaria tipo 50 [SPG50), una
enfermedad genética neurodegenerativa muy
poco frecuente (unos 100 casos en todo el mun-
do). Este innovador tratamiento, realizado en el
mes de octubre a Daniel, un nifio de 2 afios, ha
sido posible gracias a la colaboracion entre el
HSJD y la Fundacion Columbus, y abre la puerta
a NUevas esperanzas para nifios y nifas con pa-
fologias ultrarraras en nuestro pais.

Intervencion pionera para
frenar la ceguera

Un equipo mulfidisciplinar del HSJD ha conseguido
frenar la ceguera en una nifia mediante un injerto
de un nervio de la pierna. La paciente se estaba
quedando ciega a causa de una hipoplasia del
nervio frigémino, implicado en la sensibilidad de la
cornea. Por primera vez en Espafia se ha utilizado
en una paciente pedidtrica el nervio sural para co-
nectar un nervio situado detras de la oreja con la
cornea y recuperar la sensibilidad de esta.

Otros proyectos destacables I

Reconstruccion de la
arteria pulmonar

Un equipo de cirugia cardiaca del HSJD ha interve-
nido con éxito a un nifo de 10 afios que presenta-
ba una grave cardiopatia congénita que le impedia
caminary llegd a poner en riesgo su vida. El nifio,
que vive en Rumania, nacié con una atresia pul-
monar, una malformacion del corazén que impi-
de que la sangre llegue a los pulmones para oxi-
genarse. Tratado inicialmente por facultativos de
Alemania, a los 9 afios su estado empeord hasta
el punto de ser desahuciado por los médicos de su
pais. En 2025 vigjo a Barcelona donde fue opera-
do de urgencia, recuperando las capacidades para
las actividades de la vida diaria.
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Conocimiento

Inicio del programa eKardio
Bootcamp

En 2025 se ha puesto en marcha el proyecto eKardio Bootcamp gra-
cias al apoyo de la Fundacion Daniel Bravo Andreu. Se frata de un
programa innovador de aprendizaje, basado en simulacion clinica y
gamificacion, para formar a los profesionales en cardiologia pedia-
frica y manejo hemodindmico de paciente critico. Durante su primer
afno de funcionamiento se han impartido ocho ediciones de la forma-
cion, en las que han participado alrededor de 200 residentes.

Otros proyectos destacables I

Formacion continua para el personal
del hospital

El plan anual de formacion de 2025 incluye 501 acciones formativas
planificadas para las personas que trabajan en el hospital, que tie-
nen como principales objetivos actualizar y ampliar los conocimientos
cientifico-técnicos para dar respuesta a la alta especializacion, la ex-
celencia al curary cuidar, y la mejora de la experiencia del paciente.

Ala formacion planificada interna hay que afiadir la formacion externa
(jornadas, congresos, etc.). El plan de formacién se disefia teniendo en
cuenta las necesidades formativas detectadas a partir de reuniones y
encuestas, y siempre en linea con los objefivos marcados en el Plan
estratégico del Hospital.

Alianza para la investigacion de
enfermedades raras pedidatricas

El HSJD ha establecido una alianza con el Barcelona Supercomputing
Center para la investigacion de enfermedades raras en pediatria, con
el fin de potenciar la investigacion pedidtrica y biomédica, poniendo
especial énfasis en las enfermedades raras. Este acuerdo fortalece
la posicion del IRSJD como centro de referencia en investigacion con
datos biomédicos y busca optimizar la eficiencia y el impacto de los
proyectos cientificos.

Memoria de actividad 2025
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Nuevos informes Faros:
trastornos del suenoy
bienestar emocional

El programa Faros, desarrollado por la Escuela
de Salud, ha mantenido un aflo mas su compro-
miso con la divulgacion de contenidos de calidad
y la promocion de la salud integral en la infancia
y la adolescencia.

En 2025 se han presentado dos informes Faros.
El 15° Informe Faros se centrd en los frastornos
del suefio, mientras que el 16° Informe abordo
el bienestar emocional en adolescentes. Ambos
informes han generado un notable impacto, con
mads de 2.000 personas inscritas a los eventos
de presentacion de los informes y la cobertura
en mas de 50 medios de comunicacion nacio-
nales e infernacionales.

Primera edicion del
Impact4kids

Impact4kids es un programa de aceleracion de
proyectos que ofrece un acompafiamiento infensi-
vo de seis meses, a partir de sesiones formativas
y mentorias personalizadas. En su primera edicion
han participado 74 start-up (52% de Europa y 48%
de EUA) y se han seleccionado seis proyectos:

Otros proyectos destacables I

JelikaLite [Nueva York, EUAJ, una plataforma de neuromodulacion que combina terapia no invasiva
de fotobiomodulacion transcraneal (tPBM) con personalizacion impulsada por IA para mejorar el
habla, la capacidad de respuestay la socializacion en pacientes con trastorno del espectro aufista.

AVaTAR MedTech (Delaware, EUA), una técnica quirdrgica reconstructiva para la reparacion de la
valvula semilunar pedidtrica, que elimina cirugias repetitivas, reduciendo complicaciones y mejo-
rando los resultados a largo plazo.

NoviGuide (Albany, EUA), una plataforma de apoyo a la toma de decisiones clinicas que convierte
profocolos médicos pedidtricos estdticos en herramientas dindmicas y en tiempo real, mejorando
la atencion basada en evidencia y reduciendo errores diagnosticos comunes.

PolyCoarct (Barcelona), un stent polimérico para implantacién franscatéter pedidtrica, que propor-
ciona soporte vascular adaptativo y crece junto con las arterias, favoreciendo la remodelacion.

Bitsphi Diagnosis (Madrid), un sistema de soporte a la decisién clinica basado en EEG para el diag-
nostico de TDAH, ufilizando biomarcadores de conectividad cerebral para mejorar la precision y
eficiencia.

CergenX [Cork, Irlanda), un EEG neonatal impulsado por IA que detecta lesiones cerebrales en recién
nacidos con precision experta en cuestion de minutos.
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Creacion de dos nuevas
spin-off

En el marco del Plan Estratégico 2024-2027 de
la Unidad de Innovacion, que busca impulsar
soluciones de alto impacto materno-infantil, re-
forzar el modelo de innovacion inferna alineado
con objetivos del Hospital, y promover el talento
y cultura innovadora, el HSJD ha generado en
2025 dos nuevas spin-off.

La primera, Gate2Brain, ha conseguido la Opr-
han Drug Designation de la FDA y la EMA para
su terapia GZ2B-002 contfra tumores cerebrales y
del sistema nervioso central. Por su parte, CE-
BIOTEX ha conseguido la Oprhan Drug Designa-
fion de la EMA'y financiacion para iniciar dos es-
tudios clinicos “first-in-human” para su tejido de
nanofibras de liberacion controlada de terapia
CEB-01 de SN-38 para tumores abdominales y
sarcomas retroperitoneales pedidtricos y fumor
de pdancreas en adultos.

Solidaridad y captacion

Otros proyectos destacables I

En 2025 se ha reforzado el programa de solidaridad del HSJD con
un nuevo plan estratégico para el hermanamiento con el Hospital de
Lunsar en Sierra Leona. Se han mantenido los programas Cuida'm,
que ha tratado 16 casos, y Charity Fund, con tres casos mas.

Hermanamiento con el Hospital de Lunsar

El Saint John of God Catholic Hospital de Lunsar ha recibido la visita de varios profesiona-

les del HSJD, que han realizado el seguimiento de los proyectos del Hermanamiento, asi

como el acompafiamiento y supervision de los residentes y de los enfermeros y pediatras
del HSJD. También han evaluado y establecido un nuevo plan de estratégico de coopera-
cion para los proximaos cinco afos.

En 2025 se han mantenido las siguientes iniciativas solidarias:

Programa Apadrina, programa de fiming de los trabajadores del HSJD. De enero a agos-
fo de 2025 ha patrocinado la asistencia sanitaria y el fratamiento gratuito de 1.425
nifios, con edades entre los 0y 5 afios, por un importe de 53.000 euros.

Programa de rotacion de residentes de pediatria y ofros profesionales, centrado en la
reduccion de la mortalidad en menores de cinco afios. En 2025 han rotado dos resi-
dentes que, una vez terminada la rotacion, se han trasladado nuevamente al centro, de
manera voluntaria, para un periodo adicional de seis semanas.

Fortalecimiento de la capacitacion de enfermeria en Neonatologia, para hacer frente
a la elevada tasa de mortalidad neonatal (27 por cada 1.000 nacidos vivos). A partir de
la financiacion y el disefio del programa por parte de Africa Viva y el Departamento de
Enfermeria del HSJD, se ha ejecutado un programa de formacion impartido por enfer-
meras y pediatras del HSJD.

Memoria de actividad 2025
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Lanzamiento de la campaiia El Viaje de
Nica

El HSJD y FEDER, con el apoyo de Alexion, lanzaron en mayo de 2025 la
campafia “El Vigje de Nica” para sensibilizar sobre las enfermedades raras
y recaudar fondos destinados a mejorar el acceso de pacientes pedidtri-
cos al programa de diagndstico genético avanzado, no cubierto por el Sis-
tema Nacional de Salud.

La protagonista de la campafia es Nica (nombre derivado de UNICAS), una
mufieca fisica que viaja de familia en familia por toda Espafia, con un co-
digo QR através del cual se realiza la donacion. La campafia cuenta con la
colaboracion de 100 familias con nifos y ninas con enfermedades raras,
que el 13 de mayo pusieron a viajar a mas de 100 Nicas desde sus lugares
de residencia. En total, la campafia ha recaudado cerca de 140.000 euros.

Programa Cuida’m

En 2025 el programa Cuida’m ha fratado a un fotal de 16 pequefios pa-
cienfes, 7 afectados de una cardiopatia congénita y los 9 restantes por
patologias diversas como escoliosis, enfermedad de Hirschprung, defor-
maciones 6seas o fisura palating, entre ofras. Los paises de procedencia
son Argelia, Gabdn, Honduras, Marruecos, Nicaragua, Nigeria, Senegal o
Venezuela.

Este afio han colaborado 12 donantes diferentes, algunos de los cuales
asumen los gastos clinicos de mas de un caso. Asimismo, el HSJD sigue
contando con laimplicacion de la Fundacion Infancia Solidaria, que vuelve
a asumir los costes de billetes, alojamiento y manutencion de la mayor
parte de los nifios beneficiados por el programa, lo que permite incremen-
tar el volumen de actividad, y lo convierte en el segundo donante mads im-
portante del programa.

Desde el inicio del programa en 2004, Cuida'm ha asumido un total de 450
infervenciones quirdrgicas solidarias, entre las realizadas en Barcelona'y
las cinco misiones llevadas a cabo por el Servicio de Cardiologia y Cirugia
Cardiaca en Peru.

Memoria de actividad 2025

N
o


https://www.sjdhospitalbarcelona.org/es/colabora/noticias/cuidam-veinte-anos-historia-gracias-gran-cadena-solidaridad

Otros proyectos destacables N

n
(@)
(-
o
p)]
| —
(€b)
an
Las donaciones privadas Atraccion y fidelizacion de talento
siguen siendo un pllur En 2025 el HSJD ha seguido apostando por la captacién y fidelizacién de profesionales, tanto
. . . mediante acciones directas de promocion como participando en ferias de empleo profesio-
imprescindible para el s
desurrouo del Cenfro Asi, ha estado presente en la Jornada de Orientacion Profesional de Enfermeria en el Hospital
Un afio mds, el apoyo de la sociedad civil ha del Terrassa y en el Férum de Talento Enfermero, promovido por el Campus Docente Sant
sido fundumén*rol oara el desarrollo de muchos Joan de Déu, dedicado a estudiantes de 4° curso de Enfermeria. También ha parficipado en
de los proyectos descrifos en esta memoria el Job Barcelona, para la captacion de falento recién graduado en dreas no asistenciales,
Sin considerar las aportaciones destinadas a Ia tales como ingenieria, comunicacion, informdtica y economia.
construccion del edificio UNICAS, nuestros do- Durante el 2025, se ha frabajado en dos campafias en redes sociales, enfocadas a profesio- -
nantes han aportado 12,7 Millones €, que se han nales de salud mental. §
destinado fanto a proyectos de investigacion o
(4,4 Millones €), como a programas asistencia- Por ofra parte, se han incorporado a la planftilla las dos primeras enfermeras becadas en §
les (8,3 Millones €), incluyendo en estos Ultimos 2023 dentro del programa de becas Materno-Infantil impulsado por el HSJD. 5
los ayudas sociales y los programas de huma- 3
nizacion. £
£
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Promocion del liderazgo

El HSJD ha puesto en marcha en 2025 el Mdaster de liderazgo HSJD, dirigido a mandos intermedios y
con una duracion de 230 horas. Este nuevo programa formativo ha sido redisefiado en colaboracion con
EADA, busca potenciar un estilo de direccion basado en el conocimiento, el humanismo y el compromi-
so, afiadiendo a estos ambitos la digitalizacion, el enfoque infernacional, la sostenibilidad econémica y
el cuidado del medio ambiente. EIl mdaster incorpora sesiones impartidas por formadores y formadoras
de EADA combinadas con sesiones impartidas por profesionales del HSJD, consiguiendo asi una forma-
cion personalizada y ajustada a las necesidades de nuestros mandos intermedios.

Comunicacion interna y cultura corporativa

El Plan de Comunicacion Interna y Cultura 2024-2026 del HSJD se ha continuado desplegando duran-
te 2025 a través de acciones como los Cafés con la Direccion, la Jornada de Mandos, la presentacion
anual del gerente a toda la plantilla, o la presentacion del Plan Estratégico de la Direccion Enfermera.
Todas estas iniciativas tienen por objetivo dar a conocer las personas trabajadoras el enfoque estraté-
gico del HSJD; mejorar la comunicacion transversal y colaboracion entre dreas, y preservar la esenciay
la manera de sery de hacer del HSJD.

Por ofra parte, destaca la celebracion de dias internacionales para reconocer y dar visibilidad al tfrabajo
de diferentes colectivos profesionales. Asi se han celebrado los dias internacionales de la Enfermeria,
del/la TCAE, del Fisioterapeuta, del Trabajador/a Social, del Técnico/a de Laboratorio, de la Profesion
Médica y de los Voluntarios. También se ha organizado el Dia de la Persona Colaboradora, para rendir
homenaje a las personas que se han jubilado en los ultimos 12 meses y a las que cumplen 25 afios en
plantilla o frabajando como voluntarias.

Otras iniciativas remarcables son la produccion de la videoserie interna “Conoce el Hospital’, que da
voz a las personas trabajadoras de cada departamento; el Concurso del Cuento Infantil de Sant Jordi
HSJD, una iniciativa innovadora del 2025, dirigida a los profesionales del Hospital, y la quinta edicion del
Hospital Viu, un evento inferno en el que los y las profesionales han presentado 85 proyectos desarro-
llados por ellos mismos.

Otros proyectos destacables

Bienestar profesional

Mds alla de las mejoras incluidas en el programa
EstarBe, la atencion a las personas que forman
parte del equipo del HSJD pasa por conocer sus
necesidades. Para ello, en 2025 se ha realizo-
do la encuesta de clima y riesgos psicosociales,
acompaiada por una campafa inferna creati-
va y multicanal dirigida a explicar que, gracias
a participar y dar la opinién en la encuesta de
clima, se impulsan mejoras para fodas las per-
sonas trabajadoras.

El 52% de las personas frabajadoras ha partici-
pado en la encuesta, cuyos resultados presen-
fan una evolucion positiva en todos los indica-
dores, especialmente en el perfil de enfermeria.
Asi, el 85% de las personas se sienten orgullosas
de formar parte del Hospital y el 77% lo recomen-
daria como lugar de trabajo.
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Infraestructuras y fecnologia

Construccion del edificio Unicas SJD

En agosto de 2024 se iniciaron las obras de construccion del edificio
que albergard el Centro de Medicina de Precision, destinado a la aten-
cion integral de las enfermedades minoritarias de origen genético. Se
frata de un edificio de cinco plantas sobre rasante y dos plantas de
sotano. Las fres primeras plantas, con acceso directo desde la calle,
se destinardn a usos asistenciales (rehabilitacion, diagndstico por la
imagen, consulta externa de salud mental, de neurologia y genétical,
la cuarta planta alojard laboratorios y la dltima planta se reserva para
espacios de soporte, como salas de reuniones, espacios de videocon-
ferencia, cafeteria y comedor de personal.

La construccion del nuevo edificio, que ha sido posible gracias a la do-
nacion de la Fundacion Amancio Ortega, finalizard durante el primer
frimestre del 2027.

Otros proyectos destacables I

Mejoras en el edificio Urgell

Para dar respuesta a las necesidades de espacio, se alquild un edifi-
cio en el centro de Barcelona (en la calle Urgell, 143) con el fin de uni-
ficartoda la actividad privada de SJD y dotar de espacio a actividades
gue no requieran ubicarse dentro del HSJD. Se trata de un edificio de
ocho plantas, con una superficie de 3.600 m?, y dos sétanos de pla-
zas de aparcamiento de 1.145 m?.

En 2025 se han llevado a cabo las reformas necesarias para albergar
un servicio de rehabilitacion para paciente internacional y se ha me-
jorado la sala de espera. También se han realizado reformas menores
para frasladar el Contact Center y ampliar puestos de frabajo en do-
cumentacion clinica.
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Certificacion IS0 9001:2015 para la Unidad de Obtencion de la
Bioingenieria y Electromedicina certificacion para la

La Unidad de Bioingenieria y Electromedicina ha emprendido un proceso de integracion que permite ges’rlon eficiente de la
abordar la gestion del equipamiento médico de manera mas holisticay estratégica; un enfoque infegral ¢
gue ha permitido optimizarlos recursos, anticipar problemas y ofrecer un servicio mas seguro, eficiente energlq ISO 50001

y alineado con los estandares internacionales. Esta estrategia se ha consolidado con la obtencion de la A finales de diciembre, el Hospital obtuvo la cer-
certificacion IS0 9001:2015. tificacion ISO 50001 enfocada en la gestion efi-
En 2025 la unidad ha gestionado 355 solicitudes, con un cierre aproximado del 75%. En el dmbito de cienfe de la energia.

la monitorizacion de equipos médicos, se ha ampliado el alcance de la plataforma que permite super-
visar fodos los dispositivos conectados del Hospital, el PCCB y la Casa de Sofia, mejorando la vision
fransversal gue facilita la planificacion de mantenimiento y la capacidad de respuesta. Asimismo, en
el blogue quirdrgico se ha homogeneizado la monitorizacion de constantes vitales en los 17 quirdfanos,
lo gue permite gue fodos los datos sean tratados de forma uniforme, garantizando una atencion mas
coordinada.
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Mejora de la eficiencia energética

En linea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (0DS) y para cumplir con
el compromiso con la sostenibilidad y eficiencia interna, durante 2025 se
han llevado a cabo diversas acciones en materia de energias renovables y
eficiencia energética.

La mejora de la eficiencia energética se ha llevado a cabo mediante la auto-
matizacion de enfriadoras, la optimizacion de la produccion de frioy la recu-
peracion de calor, que se han fraducido en ahorros energéticos acumulados
superiores a 1,1 GWh anuales y una reduccion de mas de 115 toneladas de
CO, al afio.

Otras mejoras relevantes han sido la substitucion progresiva de puntos
de luz convencionales por tecnologia LED y la puesta en marcha de siste-
mas de regulacion climatica por CO,, que reducen el consumo eléctrico sin
comprometer el confort asistencial. También se ha reducido el consumo
de combustibles fosiles, avanzando hacia la electrificacion progresiva, con
proyectos de bombas de calor en sustitucion de calderas de gas. Finalmen-
te, hay que destacar la prueba piloto, en el Clinical Command Center, de un
sistema de control del clima basado en la monitorizacion de niveles de CO,,
que permite ajustar de forma automdtica la ventilacion y climatizacion en
funcion de la ocupacion real de los espacios.

Otros proyectos destacables

Evolucion de la historia clinica
electronica

La necesaria actualizacion tecnoldgica requiere implementar de manera
regular nuevas evoluciones en la historia clinica electronica para dar una
respuesta mas eficiente a las necesidades de las personas. Las acciones
mas relevantes llevadas a cabo en 2025 han sido la configuracion de la
derivacion de pacientes por vias electronicas con los hospitales de la Region
Metropolitana Sur de Barcelonay las adaptaciones de los registros CMBD de
urgencias, hospital de dia y atencion ambulatoria.

Por ofra parte, las necesidades detectadas por los equipos asistenciales re-
quieren la realizacion de ofras multiples adaptaciones, entre las que desta-
can los formularios para los asistentes clinicos de Inmunologia y Neurologia;
las mejoras en el circuito de parfo y neonatos; la mejora en los buzones de
programacion —incorporando el registro de la prioridad—; la configuracion
del mddulo del nuevo programa de atencién domiciliaria del Area de la Mujer;
lo puesta en marcha de la alerta de hemocultivo positivo, o las mejoras en el
software de criticos DIGISTAT.

Cabe destacar como proyecto singular, por su complejidad, la sustitucion
de SIGSAM —el software utilizado en fodos los CSMIJ— por HCIS, que ha
requerido de un gran esfuerzo en la configuracion del programa implantado.
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Despliegue de un ecosistema de IA

En octubre de 2025 se presentd la politica institucional sobre el uso de la
inteligencia artificial (IA) en el HSJD, con el objetivo de establecer principios
y procedimientfos que garanticen un uso éfico, seguro y alineado con los
valores de la Orden de SJD. Para facilitar su consulta, se ha implementado
un chatbot que orienta a los profesionales sobre su aplicacion. Ademas, el
HSJD se ha unido a la comunidad internacional impulsada por la OMS Europa
sobre IA responsable en salud, reforzando su compromiso con el desarrollo
éfico de estas tecnologias y promoviendo el infercambio de conocimiento a
nivel global.

Los desarrollos mds relevantes sobre los que se estd trabajando son:

- Proyecto LAIA, de franscripcion automdtica de las consultas. Esta herra-
mienta, basada en la 1A, se ha desplegado durante 2025 en consultas
externas de Pediafrio, Reumatologia, Hematologia y Cirugia. LAIA permite
franscribir automaticamente las visitas médicas y generar informes clini-
cos esfructurados en menos de un minuto, reduciendo la carga adminis-
frativa y mejorando la calidad de la documentacion.

« Chatbot para mejorar el acceso a la informacion interna por parte de los
profesionales. El primero de los chatbot desarrollados en 2025 facilita la
busqueda de protocolos, procedimientos y manuales dentro del Gestor
Documental, ofreciendo una experiencia mas dagil fras su reciente migra-
cion. El segundo estad orientado al Departamento de Personas y Valores,
y permite resolver dudas sobre procesos infernos. Ambos asistentes vir-
tuales estan disefiados para mejorar la eficiencia y garantizar respuestas
rapidas y fiables, con prevision de ampliar sus funcionalidades en 2026.

Otros proyectos destacables I

Nueva plataforma para el Contact Center
y mejoras en el Portal del Paciente

En 2025 se ha complefado la migracion a una nueva plataforma de central
telefonica que permite monitorizar en tiempo real la calidad del servicio y la
actividad de atencion del Contact Center. Se han incorporado herramientas
de grabacion y andlisis de llamadas, lo que ha mejorado la agilidad, trazabi-
lidad y orientacion al paciente.

Por su parte, el nuevo Portal del Paciente se ha consolidado como canal
clave entre familias y profesionales, superando las 15.000 altas y facilitando
el acceso a mds de 18.000 pacientes. Ha permitido reducir gestiones admi-
nistrativas como reprogramaciones y solicitudes de informes, y mejorar la
organizacion del trabajo clinico. Se ha logrado una tasa de incidencias infe-
rior al 8% y se prevé seguir mejorando el portal con sesiones participativasy
encuestas de satisfaccion.
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Organizacion

E=MC?*: modelo de calidad
colaborativo para la
excelencia asistencial

El modelo de mejora continuada E=MC? (Ex-
celencia = Método, Conocimiento y Cliente) ha
mantenido su dinamismo durante 2025, con-
solidando su friple enfoque: la mejora de las
operaciones, la estandarizacion de la practica
asistencial basada en la mejor evidencia y en
prdcticas seguras, y la infegracion del usuario

(paciente y familia) en todos los niveles para
optimizar la experiencia asistencial. En los pro-
yectos desarrollados han participado 366 pa-
cientes y familias y 491 profesionales.

A'lo largo de 2025, el modelo ha seguido im-
pulsando iniciativas orienfadas a mejorar la
atencion, la seguridad vy la experiencia de pa-
cientes, familias y profesionales, favoreciendo
la innovacion y la tfransformacion del modelo
asistencial. Todos los proyectos se frabajan de
forma colaborativa y coordinada con las dife-
rentes direcciones del Hospital.

Otros proyectos destacables

Entre los proyectos mads destacados de este
afno se encuentran los relacionados con el mo-
delo de afencion y los nuevos servicios, como
el Journey de enfermedades minoritarias, la
atencion transversal al paciente con neurodi-
vergencias y la tfelemonitorizacion de determi-
nados procesos asistenciales; los proyectos
de mejora, como la seguridad fransfusional, la
atencion multidisciplinar en dermatologia y la
fransicion y transferencia al hospital de adul-
fos en patologias especificas; y los proyectos
de espacios, centrados en la definicion de los
procesos de atencion para el nuevo Edificio de
Unicas o, por ejemplo, en el disefio de la terra-
za de la Casa de Sofia.

El modelo E=MC? no solo impulsa la cultura
de mejora continuada entre los profesionales,
promoviendo la participacion activay el fraba-
jo colaborativo en proyectos de calidad, sino
que fambién los sensibiliza sobre la importan-
cia de identificar y comprender las necesida-
des de los pacientes y sus familias.

becadas en 2023 dentro del programa de be-
cas Materno-Infantil impulsado por el HSJD.
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Impulso a los grupos de
participacion permanente

El Consejo de Familias SJD, integrado por 23
familias, ha mantenido una actividad constan-
fe durante 2025 mediante sesiones mensuales
en las que se han abordado cuestiones como la
mejora de la atencion enfermera en la hospita-
lizacion pedidtrica, la promocion de la cultura
SJD y la evolucion del portal del paciente y de la
e-Consulta.

Este organo de participacion contfinda conso-
liddndose como una iniciativa estratégica para
acercar la voz de los pacientes y sus familias a

los profesionales del hospital, quienes impulsan
acciones de mejora a partir de las aportaciones
recibidas. Ademads, sus miembros participan
activamente en distintos foros estratégicos del
hospital, asi como en actividades de docencia y
sensibilizacion. También colaboran, cuando son
requeridos, en proyectos e iniciafivas del siste-
ma sanitario, aportando la perspectiva de pa-
cientesy familias.

Por su parte, el Consejo de Familias PCCB estd
integrado por 17 miembros, junto con la partici-
pacion de profesionales. En sus reuniones fri-
mestrales se han tratado temas como el ingreso
del paciente oncoldgico en la UCIP, el seguimien-

Otros proyectos destacables I

to de los pacientes supervivientes y la seguridad
del paciente durante la hospitalizacion oncold-
gica.

Este espacio de participacion ha permitido iden-
fificar e impulsar diversas mejoras asistenciales
a partir de las aportaciones de las familias y los
profesionales. Entre ellas destacan la creacion
de un espacio de espera especifico para pacien-
fes inmunodeprimidos en Urgencias; una mayor
visibilidad del rol del asistente clinico; la mejora
de la informacion sobre la atencion psicosocial,
y el refuerzo del acompafamiento durante la
fransicion entre la finalizacion del fratamiento y
la atencion en la Unidad Seguim.
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Alianzas internacionales

Durante el 2025 se ha ampliado el nimero de aseguradoras internacionales con las que se ha conse-
guido acuerdo de colaboracion. En este sentido, destaca la firma del acuerdo con United Healthcare, la
segunda mayor aseguradora de Estados Unidos. Por ofra parte, y como consecuencia de la nueva ley de
septiembre de 2024 por la que el gobierno chino ha permitido la apertura a Occidente de sus hospitales
y profesionales, varios hospitales chinos han iniciado conversaciones de colaboracion con el HSJD para
referencia de pacientes, formacion y proyectos de investigacion. En mayo de 2025 se concretaron dos
en la region cantonesa de China: Hospital de Jinan, en Guangzhou, y el Longagng People's Hospital de
Shenzen.

En Oriente Préximo, se ha firmado un compromiso de colaboracion con el Burjeel Cancer Institute (BCI),
perteneciente al Burjeel Medical City. Esta colaboracion se centra en la atencion de enfermedades raras
y cancer infantil, y especialmente en la prestacion por parte del HSJD de atencion remota continuada en
aftencion especializaday ofras iniciativas para incrementar las capacidades en el dmbito de la oncologia
pedidtrica del BCI.

En Europa, y a iniciativa de la Santa Sede, se ha constituido una red solidaria asistencial para poblacion
pedidtrica ala gue se ha sumado el HSJD, que ha puesto en marcha la primera colaboracion del proyec-
to, denominado Patrons Of The World.

Otros proyectos destacables I

Reformulacion estratégica
de la Direccion de Datos y
Estrategia Digital

La Direccidn de Estrategia Digital y Datos (D3+)
ha iniciado una nueva etapa marcada por una
reformulacion profunda de su rol, estructura y
prioridades estratégicas. El objetivo es consoli-
dar una Direccion mds orgdnica, alineada con la
esfrafegia institucional, y se estfructura en cua-
fro ejes: enfoque de valor, cuidar las personas,
engranar las decisiones y posicionar el Hospital.
Se trata, en definitiva, de conectar datos, perso-
nas y tecnologia para favorecer decisiones mads
infeligentes y cuidados mas humanos.

Memoria de actividad 2025

N
1]



Resultados

2 2 0 2 pacientes atendidos
° con enfermedad rara

Reducciones
gracias al plan
de eficiencia

29% 6% 6%

en visitas enla en la derivacion
ambulatorias  reiteraciéon  interna entre
presenciales  de visitas servicios

77,18 de NPsS

(indice de fidelidad a la institucién por parte de los pacientes)

Incremento del enelnimero

de pacientes

140/ internacionales
0 atendidos

+686

ingresos domiciliarios gracias
al programa SJD en Casa con una
estancia media de 3,94 dias

261

familias en
seguimiento

por el Servicio de Atencion
Espiritual y Religioso en
hospitalizaciony dreas de
criticos

325

pacientes nuevos atendidos en el
SJD Pediatric Cancer Center
Barcelona, la mayoria con patologias
hematoldgicas y oncoldgicas complejas

Programa

Henka

328 2.837 51.773

centros profesionales alumnos de fodo el

educativos territorio espafiol
durante el curso
2025-26

Memoria de actividad 2025

W
o



Resultados IS

Reduccién del HOSP"UI 2.217 2.231

o en laincidencia de la R sesiones de sesiones de
o hipoglucemia grave Am Ic arte expresivo musicoterapia
o de los ingresos por 11.233 730 .
.. . intervenciones pacientes atendidos
8 0 /o descompensacion en pacientes asistidas con perros  en el aula hospitalaria

diabéticos monitorizados a distancia

1 1 millones de visualizaciones
r de la web de la Escola de Salut

39 participantes en la
tercera Mostra
entidades d'associacions

3 2 0 ensayos clinicos
. pedidtricos activos
3 . 68 1 atendidas por 64% de los cuales son por

~ el servicio de enfermedades raras
familias  Trabajo Social

o . 760 publicaciones cientificas
Acreditaciones 68 23

con un factor de impacto acumulado
asistencialesvigentes  oiemnas  internas superior a 4.500 puntos

Un 27% en revistas de primer decil

Programa

Child Life 6.742 3.479 312 cirugias complejas con el

intervenciones pacientes y familics apoyo de la Unidad 3D HSJD

beneficiados
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Indicadores de calidao

Infantil

Complejidad

Peso medio

Gestion de estancias*
Estancia media observada

indice de estancias ajustado por riesgo
* Excluye episodios de menos de 24 horas de estancia.

Gestion del potencial ambulatorio
Tasa de sustitucion CMA

indice de cirugia sin ingreso ajustado
Readmisiones

Tasa bruta de readmisiones

indice de readmisiones ajustado por riesgo

Mortalidad
Tasa bruta de mortalidad

indice de mortalidad ajustado por riesgo

12746

4,9
10648

70,8%
0,8422

4,0%
0,8940

0,5%
0,3488

Norma

11021

85,3%

3,8%

0,7%

Complicaciones
Tasa bruta de complicaciones

indice de complicaciones ajustado por riesgo
Fuente: Benchmark lametrics APR36

Urgencias

% readmisiones en Urgencias antes de 72 h

Urgencias de nivel MAT1, 2y 3 (%)

% pacientes en espera hasta trigje <15 minutos
Consultas externas

% pacientes que esperan <30 minutos a ser visitados
% visitas ambulatorias no presenciales

Bloque quirtrgico

% suspensiones quirdrgicas por motivo del hospital

% ingresos el mismo dia de la intervencion programada

% reintervenciones urgentes

0,8%
0,9245

7.2%
27,5%
95,7%

86,5%
31,8%

0,5%
77,7%
0,7%

Norma

0,6%
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Area de la mujer

Complejidad

Peso medio

Gestion de estancias*
Estancia media observada

indice de estancias ajustado por riesgo

* Excluye episodios de menos de 24 horas de estancia.
Gestion del potencial ambulatorio

Tasa de sustitucion CMA

indice de cirugia sin ingreso ajustado
Readmisiones

Tasa bruta de readmisiones

indice de readmisiones ajustado por riesgo
Mortalidad

Tasa bruta de mortalidad

indice de mortalidad ajustado por riesgo
Complicaciones

Tasa bruta de complicaciones

indice de complicaciones ajustado por riesgo

Fuente: Benchmark lametrics APR36
% embarazo de riesgo
% cesdreas

indice de cesdreas ajustado por complejidad

0,4383

28
0,9935

79,4%
1,0469

2,4%
0,9086

0,0%
0,000

0,6%
0,5446

65,4%
28,1%
21,8%

Norma

0,4926

59,3%

3,0%

0,0%

1,2%

Global

Paciente
NPS HSJD
Seguridad

Caidas en pacientes hospitalizados por estancia

Transfusion errénea por identificacion inadecuada del
paciente

Grado de cobertura identificacion inequivoca de
pacientes

Neumonia asociada a ventilacién mecdnica en las UCI

Informe Plaensa
2025

Hospitalizacion de agudos
Valoracion global

Fidelizacién

Indicadores de calidad I

Norma

7718

0,07%0 <2%o

0| =0,1%o

0,868 | >95%
0,0053

Media

HSJD Catalunya

88 8,45

881 90,8
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Reconocimiento d
la profesionalidac
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Top Value

El HSJD ha recibido por tercer afio consecutivo
el Premio IQVIA Hospitals Top Value en la cate-
goria Top Value Global, un reconocimiento que
distingue a los hospitales mds avanzados en su
apuesta por la salud basada en el valory la ex-
celencia asistencial. Este premio evalua indica-
dores de calidad clinica, eficiencia, innovacion y
resultados en salud, poniendo en valor la capaci-
dad de los hospitales para ofrecer una atencion
sanitaria de alto impacto para los pacientes.
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Premio a la reputacion de la Enfermeria
del Hospital

La Direccion de Enfermeria del HSJD ha sido reconocida como uno de los
veinte Centros Sanitarios con Mejor Equipo de Direccion de Enfermeria en
Espafia por el Consejo General de Enfermeria (CGE) y el Monitor de Reputa-
cion Enfermera (MRE).

Mds de 800 hospitales publicos y privados de todo el territorio nacional han
participado en los Premios Nacionales de Reputacion Enfermera 2024, que
se oforgaron en junio de 2025 para poner en valor la gestion enfermera, el
liderazgo profesional y el compromiso con la excelencia.

Reconocimiento a la profesionalidad I

Reconocimiento medioambiental

La Generalitat de Catalunya ha otorgado al HSJD el reconocimiento oficial
por su adhesion al Programa de Acuerdos Voluntarios para la reduccion de
emisiones de gases de efecto invernadero. En un acto celebrado el 29 de
mayo el Hospital recibio el cerfificado que acredita su compromiso con la
fransparencia, el rigory la accion climatica.

La adhesion al programa refuerza el liderazgo del Hospital en sostenibilidad
dentro del sector sanitario catalan.
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Premio al impulso

de la transferencia
de conocimiento en
innovacion pedidtrica

El hub de innovacion pedidtrica i4KIDS, coordi-
nado por el HSJD, ha recibido el Premi Nacional
a I'l'mpuls de la Transferencia de Coneixement
2024, otorgado por la Generalitat y la Fundacio
Catalana per a la Recerca i la Innovacio. Este re-
conocimiento, dotado con 10.000 euros, valora
su labor en la creacion de un ecosistema cola-
borativo de innovacion cientifica en salud pedid-
frica, fetal y maternal, y fomenta la colaboracion
enfre proyectos y paises para mejorar la aten-
cion infanfil.

Premio Catalonia Health
2025 a la excelencia e
impacto en innovacion en
salud

El 24 de febrero de 2025, el HSJD recibio el
Premio Catalonia Health 2025, que distingue
frayectorias e instituciones de referencia por su
excelencia e impacto en innovacion en salud.
La organizacion puso en valor el nivel de aten-
cion infegral a mujeres, nifios y adolescentes, y
destaco indicadores como el gran volumen de
ensayos clinicos activos (mds de 300), 8 spin-
off impulsadas y mas de 20 licencias a la in-
dustria. Asimismo, destaco el posicionamiento
internacional del centro, el impulso de i4KIDS y
i4KIDS-EUROPE v el liderazgo en redes de inves-
figacion en enfermedades minoritarias.

Reconocimiento a la profesionalidad I

Premio Innovaciony
Ciencia de La Vanguardia

El HSJD recibio el Premio Innovacion y Ciencig,
promovido por el Grupo Godd (Gala de los pre-
mios Vanguardia), en una ceremonia celebrada
el 29 de septiembre en el Palau de Congressos
de Catalunya.

El galardon reconoce la apuesta del HSJD por
los avances fecnoldgicos y médicos, siempre
con una vision humanista, para curary cuidar a
pacientesy sus familias.
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https://www.sjdhospitalbarcelona.org/es/noticias/manel-del-castillo-gerente-del-hospital-sant-joan-deu-recoge-premio-innovacion-ciencia-vanguardia

Best Spanish Hospital
2025

El HSJD ha sido reconocido por tercer afio
consecufivo con el galardon Best Spanish
Hospitals Awards 2025, promovido por Higia
Benchmarking, como uno de los mejores hos-
pitales de Espafia en la categoria de procesos
materno-infantiles dentro del grupo de hospi-
fales de alta tecnologia. Este reconocimiento
valora la calidad asistencial, la investigaciony la
innovacion.

GANADORES GESTION HOSPITALARIA GLOBAL
Nivel \: Hospitales de referencia regional y nacional

b4 jpital Universitario

. Hospital Universitario
42 degetubre

Fund/@¥n Jiménez Diaz
§ ph T p
: b

Premios TOP 20 2025

Un afio mas, el HSJD ha sido galardonado con el
TOP 20, que reconace a los hospitales de Esparia
con mejor gestion, asi como a los mds avanza-
dos en diferentes dreas o especialidades.

Enla 26° edicion de los Premios IQVIA Hospitales
TOP 20 han participado 190 centros publicos y
privados de ftodo el pais y el HSJD ha sido re-
conocido por su gestion hospitalaria global,
resultando premiado en la categoria de hos-
pitales de referencia regional y nacional, junto
con el Hospital Universitario 12 de octubre, el
Hospital Universitario Fundacion Jiménez Diaz
y el Hospital Universitario Puerta de Hierro de
Majaodahonda.

Reconocimiento a la profesionalidad

Communications and Digital
Experience Awards 2025

EI 27 de noviembre se celebraron en Londres los
Communications and Digital Experience Awards
2025 de Gallagher, premios infernacionales de
referencia gue reconocen las mejores practi-
Cas en comunicacion, cultura corporativa y ex-
periencia digital a escala global. El Hospital ha
sido reconocido con el ler premio en la categoria
de Cultura y Compromiso -que premia iniciati-
vas que refuerzan la cultura y el sentimiento de
pertenencia de una institucion- por la campana
comunicacion inferna y la celebracion del Dia
Internacional de la Enfermeria y del TCAI
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2025 en cifras

Centros comunitarios

Personas

. 3.319
Profesionales 76)
Voluntarios 325
Recursos economicos
Ingresos (M€) 395,52
Gastos (M€) 395,46
Investigacion y docencia
Articulos 760
Factor de impacto total 4,559
Tesis dirigidas 12
Cursosy jornadas 472
Mdsteres 52

Equipamientos

Camas 327
Consultorios 182
Salas de exploraciones complementarias 19
Blogue quirdrgico Area de la mujer 3
Bloque quirdrgico central 9
Bloque quirdrgico UCA 3
Salas FIe procedimientos y técnicas 3
especiales

Salas de partoy dilatacion 6
Boxes de urgencias 41
Sala de hemodindmica 1
Camas de Hospital de dia 65
Salas de diagndstico por la imagen 11
Salas de rehabilitacion 15

CAPIBE
Boxes de urgencias 6
Consultorios de atencién ambulatoria 10
especializada
Salud mental comunitaria
Centros de Hospital de dia 4
Centros de salud mental infantil y juvenil 6
Salud mental de larga estancia
5 unidades
Unidad Terapéutica Acompanya’'m de convivencia con
30 plozas

Atencion intermedia infantil

La Casa de Sofia 15 habitaciones

individuales
Centros de urgencias de atencion primaria
CUAP Disset de Setembre - El Prat de Llobregat
Boxes de urgencias 2
CUAP Pura Fernandez - L'Hospitalet de Llobregat
Boxes de urgencias 2
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2025 en cifras NG

Actividad Centros externos Solidaridad
Altas de hospitalizacion 26.550 Urgencias CAPIBE 19.918 Cuida'm
Cirugia mayor ambulatoria 18.704 Urgencias CUAP L'Hospitalet de Llobregat 14.324 Casos atendidos 16
Consultas externas 343.593 Urgencias CUAP El Prat de Llobregat 10.217 Paises de procedencia 10
Intervenciones quirdrgicas 16.576 Salud mental comunitaria Sierra Leona
Urgencias 125.657 Centros de Hospital de dia 10.728 Nifios beneficiados del proyecto 5.553
malnuftricién )
Hospital de dia (sesiones) 16.397 Centros de salud mental infantil y juvenil . .
Tratamientos financiados por el 2089
Partos 3.581 Primeras visitas 6.363 programa Apadrina '
Visitas sucesivas 51.037 Ayudas alas familias
ACﬁVidad dla riu Reiteracion 8 Alojamiento 84 familias
Hospitalizacion 51 Estancias  Altas Transporte 269 familias
Al tacis 17.535 ayudas a
Consultas externas 1.374 Unidad Terapéutica Acompanya’'m 8.331 30 imentacion 311 familias
Urgencias 344 La Casa de Sofia 3.225 302 Intérpretes 225 familias
Intervenciones con ingreso 38 Ortodoncias no estéticas 948 (199 familias)
Cirugia mayor ambulatoria 38
Partos 10
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Barcelona - Hospital Provineia de Espana (Barcelona) . .
www.sjdhospitalbarcelona.org



